


REFRESH BISTRO
VASE NEJLEPSI VOLBA

Hledate nového provozovatele Skolniho bufetu ve Vasi Skole? Nejste
spokojeni s tim, jak Vas aktuaini provozovatel $kolni bufet vede? Mame
pro Vas reseni. Nejvetsi sit Skolnich bister ReFresh Bistro je nejlepsi
volbou pro zménu. Provozujeme vice jak 120 pobocek na zakladnich,
stfednich i vysokych $kolach po celém Cesku a hledame dalsi.
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KDO JSME

Jsme nejvétsi sit Skolnich bister v Cesku. Provozujeme vice nez 120
pobocek nasich modernich bister po celé zemi a diky nasi vice nez 8 leté
zkuSenosti Vam dokazeme zarucit profesionalni pristup a vysokou kvalitu
poskytovanych sluzeb.

[ m;y NAVIC

- -

L2l st
aamene ,?- -1
cagne -

Na$ unikatni koncept $kolniho bistra zavadi profesionalitu, piijemné
prostiedi s kvalitni personalem a $irokym vybérem do ceskych Skol.
Hlavnim cilem je vytvareni skvélého zazemi pro stravovani studentd za
piijatelné ceny kdy kazdy den obslouzime vice nez 20 tisic studenta.

splhujeme normu ,Pamiskove vyhlasky”

jsme moderni koncept Skolniho bistra, ktery si studenti oblibi
bistro umime napasovat i tam, kde se to zda nemozné
rozumne ceny srovnatelne s konkurenci

sortiment pfizpisobeny potfebam studentd

pripravime vam vizualizaci bistra ve vasi Skole




NASE POBOCKY

Jsme pfipraveni byt kdekoliv, kde je o nase sluzby zajem. At se jiz jedna o
zakladni, stredni Ci vysoke Skoly nebo stanici metra a jakekoliv jine
verejné budovy, mame zajem domluvit se na spolupraci.

Na$ logisticky system i system zajisténi provozu lokalnim fransizantem s
mistni znalosti umozni kvalitni poskytovani sluzeb v jakémkoliv miste.
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TYPY POBOCEK

Nabizime rizné varianty konceptu a pfizplsobime je prostoru Skoly. Neni
misto, které bychom nedokazali upravit, predem pfipravime vizualizaci
pro nabizené Skolni prostory.

STANEK

Jednoduchy stankovy prodej bez vlastniho prostoru pro sezeni (piipadné
jeden par stolkd). Moznost umisténi do libovolného volného prostoru
(napf. chodba Civyklenek). 0omezena nabidka.

Pozadavky: misto na chodbe, elektfina, voda, odpad, frekventovane misto

0BCHOD

Vlastni uzamykatelny prostor (mistnost) pro moznost umisténi vybaveni i
mist pro sezeni. Moznost nabizeni rozSireného sortimentu rychlého
obcerstveni. Sife nabidky dle velikosti prostor.

Pozadavky: viastni mistnost, elektiina, voda, odpad, frekventované misto
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0d dohody po otevieni pobocky jiz za14 dni



VIZUALIZACE

Neni misto, které bychom nedokazali upravit! Vzdy se dokazeme
pfizpsobit volnému prostoru a navrhnout kvalitni a ucelné reseni pro
provoz. Piedem Vam ukazeme, jak bude prostor vypadat formou
vizualizace, kterou si spolecné schvalime.

Vizualizace: Vydejni okénko na chodbé Vizualizace: Malé bistro se vstupem




STANDARD PROVOZU

Vysoky standard je samoziejmosti! Nasim cilem je dosahovani té
nejvyssi mozne kvality kazdy den. Proto mame zavedené moderni
hygienickeé postupy, piisny vybér dodavatelt a kontrolu kvality, stejné
jako propracovany systém Skoleni zaméstnancu.
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Nezapomneli jsme tedy ani na platebni karty, stravenky Ci hotovost.

P2 . * Ticket @ Chéque
9 VISA| sodexo Restauiont Déjeuner

mastercard

Uvédomujeme Si, ze prestavky jsou kratké a melo by se dostat na
kazdeého. Proto jsme vyvinuly systém obsluhy a prodeje tak, ze celé
odbaveni zakaznika zviadneme ve velmi kratkém case. Pomahajinam s
tim elektronické pokladny, rychlé platebni terminaly, ale také moderni
gastro technologie. Primeérného zakaznika obslouzime za 17 sekund.
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KVALITNI PRODUKTY

Kvalita a chut naSich produkt je pro nas na prvnim misté! Mame
nastavene vysoke standardy jak na dodavatele, tak na sebe samotneé.
VSechny nase produkty tedy vzdy dosahuji té nejvyssi kvality.

DUlezitou soucasti obchodni strategie je Uzka spoluprace s overenymi
dodavateli, ktefi nam privazeji vzdy jen cerstve a kvalitni potraviny.
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Denné na nasich pobockach zapeceme pres 7 000 toust, vyrobime vice
nez 800 jogurtll a ohiejeme vice nez 1000 vysoce kvalitnich parku.
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VERNOSTNI KARTY

vernostni karta ReFresh Bistro je karta pina vyhod pro vSechny nase
zakazniky stejné jako pro jejich rodice. Kartu jednoduse nabijete
bankovnim prevodem dle instrukci na zadni strane. Nabit kartu Ize take
pohodinym naskenovanim QR kodu do bankovni aplikace.

Placeni kartou je rychlé a pohodiné - jiz nikdy vice hledani drobnych.
Velkym benefitem jsou slevy na vetSinu produktd a specialni slevove
akce. Po registracizak i rodic ziskaji pristup do online systému, kde vidi
aktualni stav konta a provedené nakupy. Dale na registrovany email chodi
elektronickeé uctenky, tudiz nic netiskneme, coz oceni zakaznik i priroda.

Jak dobit body na kartu?

Cislo Uctu:
2102328747/2010
Variabilni symbol (cislo karty):
11000

Castla: libovelna

11000

Registrujte kartu na refreshbistro.cz/karta




PAMLSKOVA
VYHLASKA VYRESENA

V ReFresh Bistru jsme vyzrali na ,pamiskovou vyhlasku®. Opravdu! Vse
mame zpracované do posledniho detailu vcetné transparentnich
prehledd slozeni a kalorickych hodnot na webovych strankach. Zavedeni
naseho bistra na zakladnich Skolach tedy nenizadny problém.

Pokladni systém

V nasem provozu dokazeme zabezpecit vSe, co vyhlaska nafizuje. Pomoci
pokladniho systému a zakaznickych uctu (a karet, které od nas studenti
zdarma dostanou) dokazeme jasne rozlisit, co a komu Ize prodat.

Siroky sortiment

Siroka nabidka je samoziejmosti. Diky uzke spolupraci s dodavateli jsme
dokazali vymyslet Sirokou nabidku kvalitnich produktt spliujicich
vSechny podminky. 0d zapecenych toustu pres oblibené bagety az po

Siroky sortiment slanych a sladkych snacku ¢i napoju.
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